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Анкета получателя государственных услуг
Уважаемый получатель государственной услуги!

Просим Вас принять участие в опросе:
Наименование оказанной Вам государственной услуги (нужное подчеркнуть):

 - лицензирование деятельности по обезвреживанию, размещению отходов I-IV класса опасности;
 - выдача разрешений на выбросы и сбросы загрязняющих веществ в окружающую среду (за исключением радиоактивных веществ), вредные физические воздействия на атмосферный воздух;
- выдача разрешения на трансграничное перемещение озоноразрушающих веществ и содержащей их продукции;
 - установление нормативов на выбросы вредных (загрязняющих) веществ в

атмосферный воздух; 
- утверждение нормативов образования отходов и лимитов на их размещение;
- выдача разрешений на трансграничное перемещение отходов;
- осуществление государственной экологической экспертизы (федеральный уровень);
- согласование заявлений о выдаче лицензий на экспорт информации о недрах, отдельных видов минерального сырья и коллекций по минералогии и палеонтологии;

- согласование заявлений о выдаче лицензий на экспорт товаров растительного и животного происхождения.
По каждому вопросу необходимо поставить оценку по пятибалльной шкале от 1 до 5, где 1 - это наихудшая оценка (полностью не удовлетворен(а)), а 5 - это наивысшая оценка (полностью удовлетворен(а)). 
1. Оцените степень вашей удовлетворенности общим временем, потребовавшимся для получения услуги от начала до конца. ___
2. Оцените степень вашей удовлетворенности временем ожидания в очередях при получении государственной услуги. ___
3. Оцените степень вашей удовлетворенности вежливостью и компетентностью сотрудников, с которыми вы взаимодействовали. ___
4. Оцените комфортность условий в помещении, в котором вам была предоставлена государственная услуга. ___
5. Оцените доступность информации о порядке предоставления государственной услуги. ___
6. Ваши предложения по улучшению организации работы по оказанию государственных услуг:
	


Пожалуйста, отправьте заполненную анкету на адрес электронной почты prirodrm@saransk.ru 
Спасибо за участие в опросе!
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